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Konstantynéw Lédzki, 29 kwietnia 2020 r.
OR.1431.6.2020

PANI

Na podstawie art. 10 ust. 1i w zwigzku z art. 14 ust. 1 ustawy z dnia 6 wrzeénia

2001 roku o dostepie do informacji publicznej (t. . Dz. U z 2019 r., poz. 1429) udzielam
nastgpujacych informacji:

Ad. 1 Regulacje wewnegtrzne (zarzgdzenia) dotyczace kontroli zarzadczej zostaty
wprowadzone odpowiednio: w 2010 roku i kompleksowo w 2011 roku.

Ad. 2 Nie powotano zespotu ds. kontroli zarzadczej. Zadania zwigzane z kontrola

zarzgdczg s realizowane przez Referat Organizacyjny i koordynowane przez Sekretarza
Miasta.

Ad. 3 Pracownicy - kadra kierownicza majg Swiadomo$¢ funkcjonowania w Urzedzie
kontroli zarzadcze.

Ad 4 Pracownicy - kadra kierownicza znajg cele i zasady kontroli zarzadczej.

Ad. 5 Zakres zadan pracownikéw w formie Kart Stanowisk Pracy jest aktualizowany
wedtug potrzeb tj. w chwili przypisywania nowych zadan.

Ad. 6 Tak, w procedurach wewngtrznych dot. kontroli zarzadczej majg zastosowanie

standardy kontroli zarzadczej wynikajgce z Komunikatu nr 23 Ministra Finanséw z dnia
16 grudnia 2009 r.

Ad. 7. Na podstawie Zatgcznika nr 2 do Regulaminu Organizacyjnego Urzedu Miejskiego
komérki organizacyjne urzgdu majg obowigzek sporzadzaé plany pracy na rok nastepny.
Gléwne cele to miedzy innymi: zaspokajanie potrzeb mieszkancéw, terminowe i zgodne
z prawem wykonywanie zadan, tworzenie pozytywnego wizerunku urzedu. Stosowane
sa gtéwnie mierniki liczbowe do pomiaru stopnia realizacji zadar.

Ad. 8 Tak, kazda komérka organizacyjna sporzadza sprawozdanie z wykonania planu
pracy za rok poprzedni.

Ad. 9 Tak, kierownik jednostki sktada o$wiadczenie o stanie kontroli zarzadczej.
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Ad. 10 Tak, jest co roku przeprowadzana samoocena wéréd kadry kierowniczej urzedu,
w formie anonimowych ankiet.

Ad. dot. punktéw: 11,12, 13,14,15,161i17

Jest wdrozony system zarzadzania ryzykiem w drodze Zarzadzenia nr 61/2011
w sprawie procedury zarzadzania celami 1 ryzykiem w Urzedzie Miejskim
w Konstantynowie Lodzkim, zmienionego Zarzadzeniem nr 49/2014, ktére zostaty
zataczone do odpowiedzi na wniosek.

! » # )
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95-050 Konstantynéw tédzki, ul. Zgierska 2
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— 1) kierunkach dziatania- Burmistrza-jako organu wykonawczego miasta;—————

BURMISTRZ
KONSTANTYNOWA tODZKIEGO

95-050 Konstantynow k6dzki ZARZADZENIE NR &1 /2011
ul-Zgierska2  BURMISTRZA KONSTANTYNOWA EODZKIEGO
z dnia 28 grudnia 201 1r.

W sprawie procedury zarzadzania celami i ryzykiem w Urzgdzie Miejskim w Konstantynowie
Lédzkim

Na podstawie art. 33 ust. 3 ustawy z dnia 8 marca 1990r. o samorzgdzie gminnym (Dz. U. 22001
1. Nr 142, poz. 1591, z 2002 r. Nr 23, poz. 220, Nr 62, poz. 558, Nr 113, poz. 984, Nr 153, poz. 1271, Nr
214, poz. 1806, z 2003 r. Nr 80, poz. 717, Nr 162, poz. 1568, z 2004r. Nr 102, poz. 1055, Nr 116, poz.
1203, Nr 167, poz. 1759, z 2005r. Nr 172, poz. 1441, Nr 175, poz. 1457, z 2006r. Nr 17, poz. 128, Nr
181, poz. 1337, z 2007r. Nr 48, poz. 327, Nr 138, poz. 974, Nr 173, poz. 1218 oraz z 2008r. Nr 180,
poz. 1111, Nr 223, poz. 1458, z 2009r. Nr 52, poz. 420, Nr 157, poz. 1241, z 2010r. Nr 28, poz. 142 i
146, Nr 106, poz. 675, Nr 40, poz. 230 oraz z 2011r. Nr 21, poz. 113, Nr 117, poz. 679, Nr 134, poz.
777 i Nr 217, poz. 1281) oraz art. 69 ust, 1 pkt 2 ustawy z dnia 27 sierpnia 2009 r. o finansach
publicznych (Dz. U. Nr 157, poz. 1240 z2010 r. Nr 28, poz. 146, Nr 96, poz. 620, Nr 123, poz. 835, Nr
152, poz. 1020, Nr 238, poz. 1578 i Nr 257, poz. 1726 z 2011 Nr 201, poz. 1183) w zwigzku z 5-9
Standardem kontroli zarzadezej dla sektora finanséw publicznych — zatgcznik do komunikatu Nr 23
Ministra Finans6w z dnia 16 grudnia 2009 . (Dz. Urz. MF Nr 15, poz. 84) oraz pkt 5.4.1 normy PN-EN
ISO 9001:2009 Burmistrz Konstantynowa Ldédzkiego zarzadza co nastepuje:

§ 1. 1. Procedura zarzadzania celami i ryzykiem okreslona w niniejszym zarzadzeniu, oznaczona
symbolem PJ.0142.14 wydanie 1, ustala jednolite zasady postepowania w zakresie ustanawiania i
---oceny celow oraz identyfikacji; analizy i oceny ryzyka-w realizacji-celow i zadan Urzedu Miejskiego
Konstantynowie £.6dzkim, zwanego dalej urzedem. |
2. Zarzgdzanie celami i ryzykiem ma na celu zapewnienie ustanowienia mierzalnych i realnych do
wykonania celow istotnych dla wynikéw dziatalnosci wrzedu oraz pozyskanie informacji na temat

prawdopodobiefistwa ich osiagniecia, na podstawie zidentyfikowanego i ocenionego ryzyka.

§ 2. 1. Ogolne zatozenia dla realizacji zadan samorzadowych sformulowane sg w:

2) Polityce Systemu Zarzadzania Urzedem Miejskim w Konstantynowie Lodzkim, bedacej misjg urzedu
ustalong przez burmistrza jako kierownika urzedu,

3) budzecie miasta na dany rok kaleﬁdarzowy.

2. Kierownicy komérek organizacyjnych opracowujg roczny plan pracy dla danej komérki
organizacyjnej.

3. W planie pracy nalezy okreglié:

1) zadania i cele objgte zakresem dzialania komorki organizacyjnej, okreslone w Regulaminie
Organizacyjnym;

2) miernik, pozwalajgcy na oceng stopnia realizacji celu;
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3) zdefiniowany poziom ryzyka dla osiggniecia celu.

4. Wz6r formularza planu pracy stanowi zalgeznik nr 1 do niniejszego zarzadzenia.

§ 3. 1. Dla celéw, o ktérych mowa w § 2 ust. 3 pkt 1, kierownik komérki organizacyjnej dokonuje
identyfikacji, analizy i oceny ryzyka.
2. Dla przeprowadzenia identyfikacji, analizy i oceny ryzyka wykorzystywana jest pomocniczo karta,
ktorej wzdr ustalony jest w zalgezniku nr 2 do niniejszego zarzadzenia oraz wykaz obszar6w
identyfikacji ryzyka i czynnikéw ryzyka, stanowigcy zalgeznik nr 3 do niniejszego zarzadzenia.

3. Karta identyfikacji, analizy i oceny ryzyka jest przechowywana w komérce organizacyjne;.

§ 4. Identyfikacja ryzyka polega na ustaleniu wystgpujacego lub mozliwego do wystapienia
zdarzenia, ktére bedzie miato wplyw na osigganie celdw z uwzglednieniem zagrozen w jednostkach

podlegtych ub nadzorowanych przez Urzad, ktére mogg oddzialywaé na realizacje zadan przez Urzad.

§ 5. W analizie ryzyka nalezy uwzgledni¢:
1) charakter ryzyka;
2) obszary, w ktérych ryzyko wystepuje;
3) przyczyny wystepowania ryzyka (czynniki ryzyka);
4) prawdopodobienstwo wystapienia danego ryzyka,
sy moiwe skt ; S—

6) poziom ryzyka.

§ 6. 1. Prawdopodobieristwo wystapienia ryzyka ustala si¢ w skali punktowej za pomoca przyjetych
wartoscei:
1) 1 — prawie niemozliwe — zdarzenie moze zaistnieé jedynie w wyjgtkowych okolicznosciach, w

ocenie do 20% szans zdarzenie moze wystapi¢ raz na 10 lat, a najprawdopodobniej w ogéle nie

—zaistnigje, nie-wystapilo-dotychezas W-aZiatalnOSCT UTZEAUL -~ o o o

7 2 — male — w ocenie od 21% do 40% szans, zdarzenie moze zaistnie¢ raz na 5 lat w wyniku
zbiegu niezwyklych okolicznosci;

3) 3 - $rednie — w niektérych przypadkach od 41% do 60% szans zdarzenie moze mie¢ miejsce, ale
dotyczy tylko niektérych spraw;

4) 4 — duze — zaistnienie zdarzenia jest bardzo prawdopodobne — w ocenie od 61% do 80% szansa
wystapienia istnieje co najmniej raz w roku;

3) 5 — prawie pewne — przewiduje sie, ze w ocenie od 81% do 100% zdarzenie wystgpi regularnie

co miesigc i dotyczy wszystkich lub prawie wszystkich spraw realizowanych w ramach zadania;
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2. Mozliwe skutki ryzyka ustala sie w skali punktowej za pomocg przyjetych wartosci:

1) 1 - nieznaczny — zdarzenie ma znikomy wplyw na realizacje celéw i zadad Urzedu, nie
wywotuje skutkéw prawnych, ma znikomy skutek finansowy — do 4 000 zl, nie ma wplywu na
bezpieczeistwo pracownikéw, nie ma wplywu na wizerunek organizacji;

2) 2 - maly - zdarzenie ma maty wplyw na realizacje celéw i zadan Urzedu, nie wywoluje skutkéw
prawnych, ma maly skutek finansowy — od 4 000 zt do 10 000 z1, nie ma wplywu na bezpieczenstwo
pracownikéw, ma niewielki wplyw na wizerunek organizacji,

3) 3 - $redni — zdarzenie ma umiarkowany wplyw na realizacje celéw i zadan Urzedu, moze
wywota¢ skutki prawne, skutki finansowe przewidywane sg w granicach od 10 000 zt do 100 000 zt,
moze mie¢ wplyw na bezpieczefistwo pracownikéw, ma sredni wplyw na wizerunek organizacii;

4) 4 ~ powainy — zdarzenie ma powazny wplyw na realizacj¢ zadania, w tym jego wykonanie w
terminie i osiggnigcie celu, wywola negatywne konsckwencje prawne, skutki finansowe przewidywane
w granicach od 100000 z do 500 000 zt, rozwigzanie problemu bedzie wymagalo nakladéw
finansowych i czasu, moze mieé wplyw na bezpieczenstwo pracownikéw, moze stad si¢ wydarzeniem
publicznym;

5) S — katastrofalne — zdarzenie uniemozliwi realizacje zadania i osiggniecie celu, wywola bardzo
powazne konsekwencje prawne i wysokie straty finansowe powyzej 500 000 zt, rozwigzanie problemu i
usunigcie przyczyny bedzie wymagato duzego nakladu finansowego i czasu, badz bedzie niemozliwe,

wywrze istotny wptyw na dzialalnosé Urzedu i stanie sig waznym wydarzeniem publicznym.

§ 7. 1. Na podstawie przeprowadzonej analizy prawdopodobienstwa i skutkéw ryzyka kierownik
komoérki organizacyjnej dokonuje punktowe] oceny istotnodci ryzyka i zdefiniowania jego poziomu.
2. Istotno$é ryzyka jest iloczynem prawdopodobienstwa wystapienia ryzyka i potencjalnych
skutkéw ryzyka.
3. Ustalona istotno$é ryzyka umozliwia okredlenic jego poziomu wg stopni:
1) niskie -wskaliod 1do 6 ; :

————2)$rednie_ - wskali od 8 do-12—
3) wysokie - wskali od 15 do 25

jak na przywotanej matrycy oceny ryzyka

PRAWDOPODOBIENSTWO
SKUTEK

Katastrofalny

Prawie pewne

Powazny
Sredni
Maty

Nieznaczny
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§ 8. 1. Ustalony poziom ryzyka jest wpisywany w planie pracy komoérki organizacyjne;j.

2. Uznaje si¢ za akceptowalne ryzyko okreslone na poziomie niskim.

§ 9. Plany pracy sktadane s w 2 egzemplarzach Sekretarzowi Miasta w terminie do 31 grudnia
kazdego roku.

§ 10. 1. Plany pracy podlegajg weryfikacji:
1) Sekretarza Miasta, pod wzgledem ich spdjnoéci z kierunkami dziatania burmistrza;
2) Petnomocnika ds. systemu zarzadzania jakoscia, zwanego dalej Pelnomocnikiem SZJ, pod wzgledem
ich spéjnosci z zalozeniami Polityki Systemu Zarzadzania, adekwatnosci do zadan komorki, realnosci
wykonania i zachowania mierzalnosci oraz dokonanej oceny ryzyka;
3) Skarbnika Miasta, pod wzgledem ich zgodnosci z zatozeniami projektu budzetu miasta.
2. Osoby, o ktérych mowa w ust. 1, potwierdzaja fakt sprawdzenia swoim podpisem opatrzonym data.

§ 11. Burmistrz zatwierdza plany pracy w terminie do 15 stycznia danego roku kalendarzowego.

§ 12. Kierownicy komorek organizacyjnych otrzymuja jeden egzemplarz planu pracy. Drugi

egzemplarz planu pracy przechowywany jest przez Pelnomocnika SZJ
§ 13. Kierownicy komorek orgéhiiaacyjnych w terminic do 31 s'tycz'lii'é"'dbkonqia( w formie
sprawozdania oceny stopnia realizacji celow i skutecznosci dziatania w przypadku zidentyfikowanego

ryzyka za rok miniony i przedktadaja Pelnomocnikowi SZJ do przegladu zarzadzania.

§ 14. Zarzadzenie wechodzi w zycie z dniem 1 stycznia 2012 roku
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BURMISTRZ
KONSTANTYNOWA tODZKIEGO
9% 050 Konstantynéw todzki

ul. Zgierska 2

Znak sprawy: .0632, 201,

.......

Zalgeznik nr 1

do Zarzadzenia Nr 6":’2011
Burmistrza Konstantynowa Lédzkiego
z dnia 28 grudnia 2011 roku

W sprawie procedury zarzadzania celami i ryzykiem w Urzedzie Miejskim

w Konstantynowie Lédzkim

Konstantynéw Lédzki, dnia... ...

Roczny Plan Pracy

----------------------------------------

{nazwa komérki organizacyjnej)

f‘ﬂ R !\'l -‘r .’Vﬂ." ..

S e

Lp. | Wykaz zadan objetych Cele — wyniki Miernik - ocena | Okreslenie poziomu
zakresem dzialania komérki realizacji zadan stopnia realizacji | ryzyka wraz z
organizacyjnej zadan podaniem zagrozen
($8 ust. 2 Zarzgdzenia nr 56/201]

Burmistrza Konstantynowa Lodzkiego
z dn. 28 grudnia 2011 r.)
L.
SPOTERAZI oo vosiiiviviniinanens
- data podpis——— oo o z = =

Zweryfikowat:

Zatwierdzil: ............cooeeevniennnn,

data, podpis




Zalacznik nr 2
BURMISTRZ do Zarzadzenia Nr &1/2011
KONSTANTYNOWA £ODZKIEGO  Byrmistrza Konstantynowa Lédzkiego
95 NS0 Konstantynow £6dzki 5 g5 28 grudnia 2011 roku
ul. Zglerska 2

w sprawie procedury zarzadzania celami i ryzykiem w Urzedzie Miejskim
w Konstantynowie L.0dzkim

Znak sprawy:

KARTA INDENTYFIKACJI, ANALIZY I OCENY RYZYKA

......................................................................................................................................

Cel: R e R e e e S B e S T A R S R R S R
RYZYKO (OPIS)  +evnrvrersnneresersrusermnmereeensenstessisissmnserssiestsnreeserseretttsssstissstistnatestetrosanostmersonns
Przyczyny ryzyka (obszary wystepowania i czynniki ryzyka)

.......................................................................................................................................

o PrawdopodobiEnStWO WY SAPIE A Ty ZY KA (W-SKAIT =0 s e ors rv e b e i A e

Potencjalny skutek ryzyka (w skali 1-5) ....oovvveiiiiiiiii

POZIONM RYDYIENA TIBEANTIEY 1o coninimmsovansass oty oo s s in s st i is oo s i s R e ievs

Sporzadzit:

data, podpis

data podpis kierownika komorki organizacyjnej




BUKMISTRZ

KONSTANTYNOWA tODZKIEGO o g
95-050 Konstantyndw t6dzki do Zarzadzenia Nr 6112011 ,
ul. Zglerska 2 Burmistrza Konstantynowa Lédzkiego

z dnia 28 grudnia 2011 roku
W sprawie procedury zarzadzania celami i ryzykiem w Urzedzie Miejskim
w Konstantynowie L6dzkim

Wykaz przykladowych obszaréw identyfikacji ryzyka
i przykladowych czynnikéw ryzyka

I Obszar: Zarzadzanie zasobami ludzkimi
1. Duza liczba wolnych etatow
Nieobsadzone gtéwne stanowisko
Przerost zatrudnienia
Zbyt niski poziom zatrudnienia
Duzy wskaznik zachorowalnogci
Duzy odsetek dhugotrwatych zwolnien lekarskich
Brak mozliwo$ci zatrudnienia pracownikéw
Wysoka rotacja pracownikéw
9. Brak pracownikéw o odpowiednich kwalifikacjach, umiejetnoéciach i doéwmdczenlu
10. Niestarannos¢ pracownikéw
11. Niska wydajnosé¢ pracownikéw
12. Brak $rodkéw finansowych na szkolenia
13. Nieodpowiednie programy szkolen
14. Niedotrzymywanie terminéw
- 15. Rosnace wymagania ptacowe
~16. Brak identyfikacji z celami organizagji
17. Brak zaangazowania w prace
18. Rosnacy poziom skarg i niczadowolenia klientéw urzedu
19. Informacje o naruszeniu zasad zachowania
20. Informacje o naruszeniu procedur finansowych
21. Wysoki poziom stwierdzonych nieprawidtowosci przez stuzby kontrolne

PN A WS

II Obszar: Zarzadzanie organizacjg pracy
1. Niejasne priorytety w dziatalnosci urzedu
2. Brak realizacji celow

B —, S © 7Y P ustanow“:_)nych Standdrdow JaE@SCl et o e vt 7 e 3 5 S 1.t s e et e,

4. Brak monitoringu postepdw (w reahzacjl zadan, p]anow idt )
Staba komunikacja wewnetrzna

Brak wewngtrznego zaufania do organizacji

Brak zewnetrznego zaufania do organizacji

Z1a prasa/niekorzystne doniesienia medialne

Zte wyniki

10 Brak planowania cigglosci dziafalnosci

11. Niekorzystne wyniki zewnetrznych kontroli

12. Zte wyniki - rosnacy poziom ztych wynikéw

13. Wysoki stopien uzaleznienia od organizacji zewngtrznych

© 2N

III Obszar: Kwestie prawne
1. Niekorzystne umowy
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Brak identyfikacji/poprawy niewlasciwej umowy
Niekorzystne relacje z innymi organami/organizacjami
Zaniedbania i brak nalezytej starannosci

Rosngca liczba pozwdw 1 spraw sagdowych

Informacje o dziataniach niezgodnych z prawem

Brak identyfikacji nowych wymagan prawnych

Brak nadzoru nad aktualizacja przepiséw prawnych
Rosngca liczba pozwow lub spraw sadowych

. Ciagnace sie sprawy sgdowe

. Rosnaca liczba odwotan

. Rosnaca liczba wadliwych decyzji administracyjnych/postanowien
. Wystepuje ,.kultura obwiniania”

IV Obszar: Kwestie finansowe

1

900 A ohota B bR

—
—

Oooe =1 Oy b LN

Pogarszajaca sig¢ sytuacja finansowa

Informacje o btedach rachunkowych

Rosngca liczba bleddw rachunkowych

Duza ilo$é btedéw i nieprawidtowosci wykrytych podczas kontroli finansowej
Nadmierne wydatki budzetowe

Zbyt maty budzet

Zle okreslony budzet

Prowadzenie rachunkowosci niezgodne z przepisami i standardami

Wysoki poziom zadtuzenia

. Niedostateczny przeplyw srodkéw finansowych

. Niewladciwe planowanie finansowe

. Rosnace koszty

. Wydatki niewspSimierne w stosunku do innych organizacji

. Niedostateczna kontrola / brak kontroli rozbicznosci finansowych

. Nierzetelna sprawozdawczo$¢ finansowa

. Nadmierne koszty ubezpieczenia

. Wysoka liczba transakeji zwigkszajaca prawdopodobieristwo powtarzania si¢ bledu
. Wysoki poziom inwestycji

. Wysoki poziom finansowania innych organizacji

V Obszar: Dzialalno$¢ operacyjna

1
2
3
4
5.
6
7
8
9

10.
11.
12.
13.

_Ee}nomoc:sik s, 5Z}

. Nieprecyzyjne/nieéciste okreslenie zadan, obowiazkéw, odpowiedzialnosci, uprawnien w tym zastepstw

Zbyt dhigi proces decyzyjny

. Decyzje podejmowane w nieodpowiednim terminie
. Brak zidentyfikowanych proceséw i procedur

Brak identyfikacji nieskutecznosci

. Niedostateczna jakos¢ informacji zarzadczej
. Brak kontroli wykorzystania mienia urzgdu
. Ztozonos¢ systemow informatycznych

. Awarie informatyczne

Ukryte bledy oprogramowania
Niewlaiciwe systemy informatyczne
Wrazliwosé polityczna

Wymagany wysoki poziom poufnosei

ola/ri.biviczyk
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BUKMISTRZ ZARZADZENIE NR 49/2014
KONSTANTYNOWA LODZKIEGO
95-050 Konstantynéw £.6dzkiBURMISTRZA KONSTANTYNOWA LODZKIEGO

ul. Zgierska 2
giers z dnia 1 grudnia 2014 r.

W sprawie zmiany Zarzgdzenia nr 61/2011 Burmistrza Konstantynowa Lédzkiego z dnia 28
grudnia 2011 roku w sprawie procedury zarzadzania celami i ryzykiem w Urze¢dzie Micjskim

w Konstantynowie Lodzkim

Na podstawie art. 33 ust. 3 ustawy z dnia 8 marca 1990r. o samorzadzie gminnym (Dz. U. z

2013 r. poz. 594, poz. 645, poz. 1318; z 2014 r. poz. 379, poz. 1072) oraz art. 69 ust. 1 pkt 2 ustawy

z dnia 27 sierpnia 2009 r. o finansach publicznych (Dz. U. z 2013 r. poz. 885, poz. 938, poz. 1646;

22014 1. poz. 379, poz. 911, poz. 1146, poz. 1626, poz. 1877) w zwiazku z 5-9 Standardem kontroli

- zarzadezej dla sektora finanséw publicznych — zatacznik do komunikatu Nr 23 Ministra Finansow z

dnia 16 grudnia 2009 r. (Dz. Urz. MF Nr 15, poz. 84) oraz pkt 5.4.1 normy PN-EN ISO 9001:2009
Burmistrz Konstantynowa Lddzkiego zarzadza co nast¢puje:

§ 1. Wprowadza nastgpujgce zmiany w Zarzadzeniu nr 61/2011 Burmistrza Konstantynowa
F.6dzkiego z dnia 28 grudnia 2011 roku: .
1) §9 otrzymuje brzmienie: »§ 9. Plany pracy skladane sg w 2 egzemplarzach Sekretarzowi
Miasta w terminie do 30 grudnia kazdego roku.

2) § 11 otrzymuje brzmienie: ,,§ 11. Burmistrz zatwierdza plany pracy w terminie do 15 stycznia

danego roku kalendarzowego”,
3) Zalgeznik nr 1 otrzymuje brzmienie zgodne z zalacznikiem nr 1 do niniejszego zarzgdzenia.
4) wprowadza wzoér sprawozdania z wykonania planu pracy za dany rok kalendarzowy, ktdry

stanowi zatgcznik nr2 do niniejszego zarzadzenia.

§ 2. Zarzadzenie wchodzi w zycie z dniem podpisania.

MISTRZ

Sprawdzono pod wzgledem
formalnoprawnym

GLOWNY SPECJALISTA
:'erczyk



Zalgcznik nr 1

doZarzadzenia nr 49/2014

Burmistrza Konstantynowa Lédzkiego

z dnia 1 grudnia 2014 roku

w sprawie zmiany Zarzgdzenia nr 61/2011 Burmistrza Konstantynowa
L6dzkiego z dnia 28 grudmia 2011 roku w sprawie procedury
zarzgdzania celami i ryzykiem w Urzedzie Miejskim w Konstantynowie
L.6dzkim

Konstantyndw Lodzki, dnia...................

Znak sprawy: .0632. .201.

Plan Pracy na rok ........

...............................................

(nazwa komorki organizacyjnej)

Lp. | Wykaz zadan
objetych Przyporzadkowanie Miernik | Okreflenie
zakresem do grupy proceséw | cpp** | WYNIK -ocena | poziomu
dzialania ,(‘?Ozdme ;‘64 _"S" e realizacji stopnia | ryzyka wraz z
i 5 Zarzgdzenianr L5 hhk A .
£ rded dan realizacji | podaniem
komoérki .| 582011 z dnia 28 o i ] :a e
organizacyjnej (§8 | grudnia 2011 roku 8
ust. 2i §11 w sprawie ustanowienia
Zarzqgdzenia nr Ksiggi Systemu
56/2011 Burmistrza Zarzqdzania Urzedem
Konstantynowa Miejskim w
Lodzkiego z dn. 28 Konstantynowie
grudnia 2011 r.) Lodzkim)
Sporzadzil: :cviiciciiiicieinian.
data, podpis
Zweryfikowak: cciccoiiiiiii s
data i podpis Sekretarza Miasta
Zatwierdzit: ...

data, podpis Burmistrza

*Zadanie to wyodrgbniona przestrzennie, przedmiotowo, podmiotowo i czasowo czgéé celu przevidziana do wykonania w ustalonym terminie
mieszczacym sig w przedziale czasu przewidywanym na osiggnigeie celu.




** Przyporzadkowaé do grup proceséw: np. procesy operacyjne to procesy realizacji zadaf, czyli ustugi samorzadowe $wiadczone bezposrednio
na rzecz klientéw urzgdu, w wyniku, ktérych otrzymujg oni okreslony wyréb — produkt np. w formie decyzji administracyjnej, umowy,
zaswiadezenia, informacii, rejestracji danych itp. Wyrozniamy wérdd nich;

planowanie i rozw6j (przestrzen i $rodowisko) — to proces, ktory obejmuje przygotowanie i realizagjg planu rozwoju lokalnego, wieloletniego planu
inwestycyjnego, miejscowych planéw zagospodarowania przestrzennego, zas jego wyniki sluzg podnoszeniu standardow zycia w miescie.
postgpowanie administracyjne- w ramach tego procesu podejmowanc sg przez urzgd dzialania z upowaznienia burmistrza (organu wykonawczegn
miasta), na podstawie ktérych urzedowi przysluguje prawo tworzenia, zmiany lub znoszenia praw lub obowiazk6w klientoww sposob wigzacy (np. w
drodze decyzji administracyjnej) oraz ewidencjonowania czynnogei faktyeznych, wywolujgeych skutki prawne (np. na podstawie wpisu do ewidencji
ludnodei, czy dzialalnosci gospodarczej). Dzialania te dotyczq wydawania decyzji administracyjnych i postanowien, rejestracji czynnosci oraz
wydawania poswiadczen. Sposob ich realizacii wynika z proceduralnych przepisow prawa administracyjnego, a zwlaszeza kodeksu postgpowania
administracyjnego.

gospodarewanie mieniem, kiéry to proces obejmuje udzielanie zaméwiehi publicznych, realizacje inwestycji, obrot mieniem komunalnym,

udzielanie dotacji. Realizacja tego procesu odbywa sig na podstawie zawieranych uméw, regulowanych przepisami prawa cywilnego,
I do pozostalychprocesow. ..

***Cel jest okreslony przzdmiotowo i podmiotowo jako przyszly, pozadany stan badz rezultat dzialania organizacji, mozliwy i przewidziany do
osiggnigcia, w okresie mieszczgcym sig w przedziale czasu objetym krotkwkresowym lub wieloletnim planem dzialania”

*E*Wynik - efekt koncowy realizacji zadania, produkt np. decyzja, zaswiadczenie, sprawozdanie, notatka, zapis, wyrys, wykaz, ocena, informacja
itp.



Znak sprawy: .0643. .201.

Zatacznik nr 2

doZarzgdzenia nr 49/2014

Burmistrza Konstantynowa Lédzkiego

z dnia 1 grudnia 2014 roku

w sprawie zmiany Zarzadzenia nr 61/2011 Burmistrza Konstantynowa
Lédzkiego z dnia 28 grudnia 2011 roku w sprawie procedury
zarzadzania celami i ryzykiem w Urzedzie Miejskim w Konstantynowie
Eédzkim

Konstantyndéw Lédzki, dnia...........vvvveen.

Sprawozdanie z wykonania Planu Pracy za rok ........

........................................

(nazwa komérki organizacyjnej)

Lp. | Wykaz zadan objetych CEL Miernik- | WYNIK- Stopieh
zakresem dzialania ocena stopnia | efekt realizacji
komérki organizacyjnej realizacji koficowy w postaci
(§8 ust. 2 i §11 Zarzqdzenia nr zadan realizacji ilo§ciowej
56/2011 Burmistrza zadania — (op. (np. liczba
Konstantynowa Lédzkiego z dn. decyzja adm., wydanych
28 grudnia 2011 r.) protokél, wpis itp.) decyzii)

Sporzadzit: ...l

(data i podpis)
Zwerviikowal: s s ariosi s

data i podpis kierownika komdrki organizacyjnej)



